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2 DOMICILIATION

Les abonnés ayant un compls bancaire peuvent demander 3 la CIE de faire prélever automatiquement le montant de leur facture sur le compte
Pour profiter de cette faciité, adressez-vous au SECTEUR ou & TARRONDISSEMENT de votre zone
3 BOITES A CHEQUES

Tous les abonnés peuvent éviter les fles d'aflents en déposant leurs chéques dans les boles a chéques ouvertes 24h/24 Vous pouvez payer par chéque quelque
soit le montant de votre facture.
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4 REGLEMENT CHEZ NOS PARTENAIRES NSIA Cl ET ORANGE CI

Pour ufiiser les canaux des partenaires, I faut connaftre les neut (9) premiers chiffres de son identifiant et disposer de son réglement (espéce ou monnaie électronique
Orange Money). Suivrs les instructions du parcours client spécifique & chaque canal de réglement Le recu électronique (sms) délivré est valable pour CIE.

IV - LE CENTRE DE RELATION CLIENT

Pour touts information, réclamation, dépannage appelez le 179 : cuvert 2424

Pour toute Informafion, réclamation, dépannage, appelez le 179 ;

Quvert 24H/24.
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